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Die Autorin: 
Dr. Katja Nagel, geschäftsführende Ge-
sellschafterin der Cetacea Communica-
tions & Public Relations GmbH, zuvor 
war die promovierte Diplom-Kauffrau 
u.a. Kommunikations- und Strategie-
chefin bei O2 Germany. 
 
 

Die vitale Arbeitgebermarke 
und ihre 7 Erfolgsfaktoren 
 
 
Katja Nagel 
Employer Branding 
Starke Arbeitgebermarken jenseits von  
Marketingphrasen und Werbetechniken 
 
 
 
 
 
 
Das eigentliche Kapital eines Unternehmens sind motivierte, loya-
le und fachlich qualifizierte Mitarbeiter: Employer Branding soll 
dafür sorgen, dass talentierte Bewerber den Weg zum Unterneh-
men finden und auch bleiben wollen. Bedingt durch Globalisie-
rung, Wirtschaftskrise und demographischen Wandel wird es für 
Firmen jedoch immer schwieriger, High Potentials für ihr Unter-
nehmen zu gewinnen.  
Katja Nagel beschreibt in ihrem Buch „Employer Branding“ die 
wesentlichen Säulen einer gelungenen Positionierung als attrakti-
ver Arbeitgeber anhand konkreter und authentischer Fallbeispiele. 
Unter anderem teilten Brigitte Ederer/Siemens AG, Hartmut Ost-
rowski/Bertelsmann AG und Angelika Dammann/SAP AG ihre Er-
fahrungen mit der Autorin. Das Buch erläutert konkrete und um-
setzbare Handlungsoptionen, erklärt detailliert die vitale Arbeit-
gebermarke und ihre Spezifika und beschreibt sieben Erfolgsfak-
toren und Empfehlungen für Kommunikations- und Personalarbeit.  
Die Arbeitgebermarkenbildung ist mittlerweile fester Bestandteil 
des Marketings und der Unternehmenskommunikation, durch die 
Verknappung junger Arbeitskräfte wird das Employer Branding zu 
einem Erfolgskriterium für die gesamte Organisation. Glaubwür-
digkeit und Authentizität sind das Um und Auf einer nachhaltigen 
Markenstrategie: Stimmt für den Bewerber das Gesamtpaket, wird 
er sogar mit einem niedrigeren Gehalt zufrieden sein und fröhliche 
Messages über sein Arbeitsleben in die Welt hinaus twittern – wie 
aktuell 50 Mitarbeiter der SAP AG. 
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