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Die Autoren: 
Dr. Stephan Kaiser forscht und unterrichtet 
an der Kath. Universität Eichstätt-Ingolstadt 
in den Bereichen Organisation, Personal 
und Unternehmensführung und ist als 
Aufsichtrat und Berater in verschiedenen 
Branchen tätig. 
Dipl.-Kfm. Robert Paust ist als 
Unternehmensberater in unterschiedlichen 
Branchen und Unternehmen mit den 
Schwerpunkten Organisation, Führung und 
Change Management tätig. 
Dipl.-Kfm.Tim Kampe promovierte an der 
Kath. Universität Eichstätt-Ingolstadt. Er 
verfügt über mehrjährige praktische 
Erfahrungen im Personalwesen und ist als 
Berater in mehreren Branchen tätig. 
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Externe Mitarbeiter sind aus der heutigen Arbeitswelt nicht mehr 
wegzudenken. Sie sind in der Regel hoch qualifiziert und 
erbringen wissensintensive Dienstleistungen für Unternehmen 
fast aller Branchen. Die Vorteile dieser Beschäftigungsform liegen 
klar auf der Hand: Externe Mitarbeiter sind flexibel einsetzbar, 
sparen Personalkosten und bringen spezifisches Wissen mit. 
Allerdings zeigen sich im täglichen Umgang auch zahlreiche 
Managementprobleme. 
 
In ihrem Buch „Externe Mitarbeiter“ geben Stephan Kaiser, Robert 
Paust und Tim Kampe einen Überblick über die  Chancen und 
Schwierigkeiten beim Einsatz externer Professionals. Die Autoren 
analysieren die speziellen Anforderungen an das Management 
und zeigen die typischen Spannungsfelder, die beim Einsatz von 
externen Mitarbeitern entstehen. Ein eigenes Kapitel widmet sich 
den zentralen Aspekten des Wissensmanagements. 
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