Vorwortzur 5. Auflage ............. i 23

Vorwortzur 1. Auflage ............. ittt it 25
EINleitUNg ... . e e e 27
Recht haben — Recht bekommen ........ ... ... o i it 27
Zivilrecht — Verwaltungsrecht — Strafrecht ......... ... ... ... ... . ... 28
Behorden. ... ..o e 29
Zugangzum Recht. ... ... ... 30
Rechtsdurchsetzung. ....... .. oo i i 33
Kapitel 1 EinKaufen . ............ii ittt ittt 35
1o WP BUNG . . .ottt e e e e 36
1.1 Irrefiihrende Werbung — Schutz des Konkurrenten................... 36
1.2 Aufdringliche Werbung . .. ... ..o o 38
1.3 Werbeveranstaltungen und Ausflugsfahrten ............ ... ... .. ... 43
L4 Kundenkarten. .. ...ttt i 45
2. PreisauszZeiChnNUNG . . ... ..ottt ettt ettt et 45
2.1 Wie ist auszuzeichnen? ........ ... ittt 45
2.2 Welcher Preis ist anzugeben? ........ ... .. i i i 46
2.3 Rechtsfolgen falscher Preisauszeichnung ........................... 46
S.DerKaufvertrag. ............. .. . i e 47
3.1 Wie kommt ein Vertrag zustande? ........ ...t 48
3.2 Kleingedrucktes — Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB).......... 51
4. Storno - Umtausch -Riicktritt .................................. 56
A1 SLOINO .« ettt e 56
42U0mtausch . ..o e 57
A3 RUCKLIILE ..o e 58



L Y o T T 66
B. ZU BUBK . . ..ottt et 69
7. Die Ware entsprichtnicht............... ... ... .. i, 71
TLIITEUM « oo e 71
7.2 Gewihrleistung, Schadenersatz und Garantie ....................... 74
7.3 Schiden durch die fehlerhafte Sache........... ... ... ... ..o .. 87
8. Besondere Vertragsanrten. . ......... ... . ittt etennenns 90
S1KaufaufPump ... .o oo 90
8.2 Abonnements — Vertriage tiber wiederkehrende Leistungen ............ 94
8.3 Wischesparvertrage — Vorauszahlungskauf.............. ... ... ..., 96
8.4 Versandhandel, Teleshopping, Einkaufen im Internet und das
Haustiirgeschaft. ... 97
85 EinkaufenimAusland . ...... ... L 102
8.6Der Gutschein .. ..ot 106
9.Esfehltdas Geld...............iuiuiiiiiininininniinenenenenss 107
9.1 Der Kiufer zahlt nicht — Zahlungsverzug ............. ... .. ... ..... 107
9.2 Insolvenz des Verkédufers . ....... ... ... i i i 111
10. Der Ladendiebstahl. ............ ... . iiiiiiiiiiiiiiniennennan 115
Kapitel 2: Rund ums Auto. ................. ... ... i, 117
1. Filhrerschein - Erteilung der Lenkerberechtigung............. 118
1.1 Klasse AM Motorfahrrad (Moped) und vierriadriges Leichtfahrzeug
(MICIOCAT) . o e ettt ettt e e e e e et et e 118
1.2 Klasse A (Motorrad). . .« voven ittt e e 118
L3KIasse B. oo e 119
L4 Fihrerschein. .. ..ot e e 120
1.5 Probe- und Mehrphasenfithrerschein ......... ... ... ... .. oo 0. 120
1.6 Zustindige Behorde. . ... 120
1.7 Internationaler Fithrerschein ........ ... ... .. o i it 121
1.8 Entziehung der Lenkerberechtigung und Vormerksystem ............. 121
2. Autokauf und damit verbundene Probleme..................... 121
20 Kaufvertrag . ..ot 122
2.2 FINANZIETUNG. . . ottt e ettt et e 126
2.5 Probleme nach Ubergabe des Fahrzeugs.............. ... ... ... .. 133
3. Zulassung - Zulassungsbescheinigung......................... 140
3.1 Zulassungsbesitzer ...ttt e e 141
J.2Zulassungsstellen. . ... i 141
3.3 Erforderliche Dokumente . ............ ... . o i 141
3.4 Fahrzeuggenehmigungsdokument........... ... .. ... i ... 141
4. Die VersiCherung. .. ...t e e e e e i 142
4.1 Die Haftpflichtversicherung . ........ ...t 142
4.2 Die Kaskoversicherung . ....... ..ottt 150
4.3 Die Kraftfahrzeuginsassen-Unfallversicherung . ..................... 155
4.4 Die Rechtsschutzversicherung. ...... ...t 155
6 Inhalt



S.Der Parkplatz ......... . ... . it ittt ittt
5.1 KUrzZparkzone . . . .ov v it e
5.2 Kurzpark@aragen ... ...coutinntn i e
53 Abstellplatz im Haus . ... o
54 BeSItZSIOTUNG & o v vttt ettt e
5.5 ADbsChleppen . oot e

6. yPIckerl UNd SerVICe. . . ... .. i ittt ittt ittt eteeeneeeenenans
6.1 Das , Picker]® . ... . e
0.2 DS SEIVICE . v vttt ettt e e e

. Die Reparatur .. ..... ... . ittt ittt ittt ittt aeieienienneens
7.1 Die mangelhafte Reparatur........ ... ... . i i
7.2 Schiden im Zuge der Reparatur. ............ oo,

8. Der Verkehrsunfall und seine Folgen. ................c i,
8.1 Schadenersatz — Wer kann was verlangen? ..........................
8.2 Strafrechtliche Folgen —Diversion......... ... ..o i,
8.3 Verwaltungsrechtliche Folgen — Verwaltungsstrafe und Entziehung
der Lenkerberechtigung .......... ... ... i i
8.4 Versicherungsrechtliche Folgen . ....... ... . ... .. ... o ...

9. Vormerksystem bzw. ,,Punktefuhrerschein® ...................

10. Die Entziehung der Lenkerberechtigung......................
T0.TALKODOL. o oot
10.28uchtgift ...
10.3 Die Entziehung der Lenkerberechtigung aus sonstigen Griinden. . . ...

11. Telefonieren im AUto. . ........ ... .. it ittt
12. Der unbefugte Gebrauch von Fahrzeugen ....................
13. Warnwestenpflicht. .. ........ .. ... ittt iiinnannnas
14. Winterreifenpflicht. .. ... ... ... ... . . it i it

Kapitel 3: HandwerKer . ...ttt ittt ettt
1. Kaufvertrag - Werkvertrag - Dienstvertrag ....................

2. AuBergeschaftsraumvertrage ... ...........cc ittt inennn.
2.1 Vorvertragliche Informationspflichten................... .. ... 0.
2.2 RUCKEIIttSTECht . o et i e e
2.3 Ausnahmen vom Riicktrittsrecht ........ ... .. .. ...

e T T
3.1 Preisauszeichnung bei Dienstleistungen. . ........... ... ... ... ...
3.2 Kostenvoranschlag . . ... i i

A. LelsStUnNg ....... ... ittt ittt eieeeneneeeeneeoeneneenenans
4.1 GewdhrleiStung . ...ttt e
4.25chadenersatz. . ...t
4.3 Warnpflichten des Unternehmers ............ ... ... o it
4.4 Gehilfenhaftung . ...
4.5 Ersatzvornahme .. ... ... e

165
166
170

Inhalt 7



B BNt . ... e e 200

S FAIIGREIt o vttt e 200
5.2Rechnungslegung. ... ... oot 201
6. EXKUPrS: PUlZereien . ... .. i it i i e e e 203
Kapitel 4: Telekommunikation und Internet.................. 205
1. Telekommunikation. . . ... ..t e 206
1.1 Tarifauswahl und Vertragsabschluss .......... ... ... ... .. oo .. 206
1.2 Vertragsverhiltnis und Abrechnung . .......... ... ... oot 217
1.3Kostenfallen . ...t e e 229
LA ROAMING oottt e 242
1.5 Belidstigende Telefonwerbung (Cold Calling) . .......... ... ... .. ... 245
L AP PS e v ettt e 247
= T ) = s 1= 2 248
2.1 Der Internet Ombudsmann .............. it ennnn.. 248
2.2 0nline-Geschifte. .. ..ot e 249
2.3 Tauschborsen und Webstreams . ..., 256
2.4 Was ist bei Verstoflen gegen das Urheberrecht zu befiirchten?. ......... 257
2.5 Kostenfalle , Internet-Abzocke” . . ... . i i 259
2.6 Soziale Netzwerke . ..ot i e e e e 263
Kapitel 5 ReISeN. ...ttt ittt e c it e 265
1. Pauschalreise oder Individualreise .................civiieeeen. 266
2. PausSChalreISe. . ... .o it e e e e 267
2.2 Reisebuchung und Vertragsabschluss ......... ... ... ... o oot 270
2.3 Probleme vor Reiseantritt . ..........o it innennnn.. 276
2.4 Probleme wihrend der Reise. ... ... i 281
0 ) 1S3 =5 o 285
2.6 Gutscheinstatt Geld? ... ... i i 286
2.7 Konkurs des Reiseveranstalters oder des Reisebiiros. . ................ 286
B.DIe FIUGP @IS . . . . oottt e e e e e et 288
3.1 Nichtbeforderung. . ..ot e e 288
3.2 Annullierung (Flugstreichung)......... ... oo it ii... 290
3.3 VerSpPatUNG. « ottt e 290
3.4 Wann muss keine Ausgleichsleistung gezahlt werden? ................ 291
3.5 Informationspflichten der Fluglinien. . .......... ... ... ... ... ... 292
3.6 Weitergehende Anspriiche. . ....... ..ot i 292
3.7 Schwarze Liste unsicherer Fluglinien............... ... ... ... ... 292
3.8 Verhiltnis zum Pauschalreiserecht. ... ... ... ... o ... 293
3.9 Rechtsdurchsetzung ......... ..ottt 293
3.10 Verlust oder Beschidigung des Reisegepacks............ ... ... ... 294
Q. BahnreiSON . . ..o e 296
5. Bus- und SChiffSreiSen. . ...ttt it i i i 297
B. AUTOr IS N . . . ... ittt i it it et e e e 297

8 Inhalit



Z.Sonstigesrundumdie Reise ...ttt 298

7.1 Reisezahlungsmittel ....... ... .. it 298
7.2 ROISEPASS . « ¢ vttt ettt e e e e e e e e 299
B. VerSIiCReIrUNGEeN . ...ttt ettt et ettt ittt 299
8.1 Reise-Stornoversicherung. . ...t i, 300
8.2 Reise-Krankenversicherung .......... ... ... o i i 301
8.3 Reise-Unfallversicherung . ........... ... o i i, 302
8.4 Reisegepidck-Versicherung. . .........oo i 303
8.5 Reise-Haftpflichtversicherung . ....... ... ... oo o oo 304
O, TIMESNAPI NG . . ..o ot e e e e 304
Kapitel 6: Sport und Freizeit............... ... ... . .. 307
1. Fitnessstudios. . ... ... ... ... i it it 308
1.1 Allgemeine Geschiftsbedingungen ........... ... ... it 308
L2ZKUNAIGUNE .« vttt e e e e e 308
1.3 Leistungen und Leistungsdnderungen . ..............ooiiiunenn... 309
LA Haftung . ..ot e 309
1.5 Jugendliche im Fitnessstudio . ............. oo il 310
2. Schlankheitsinstitute.............. ... ... ... ... .. i i, 310
2.1 Garantierte Gewichtsabnahme?.......... ... ... ... . ... 310
2.2 Muss die gesundheitliche Eignung tiberprift werden?................ 312
S.Sportund Unfallgefahr. . ..ottt ettt 312
3.1 Schifahren und Snowboarden......... ... ... o i i i 313
J2ZRadfahren ... e 320
3.3 Kampfsportarten (Fuflball, Eishockeyetc.)........... ...t 321
3.4 Haftung des Veranstalters bei einem Sportevent ..................... 322
3.5Kinder und Jugendliche. . ... ... ... oL i i 323
A. VereiNe . . ..ottt e e 323
4.1 VereinsstatUlen . . oo vttt et ettt e 324
4.2 Steuerbegiinstigte Vereine. . .. ..o vt ittt 324
4.3 Mitgliedschaft. . . ..o e 325
4.4 Beendigung der Mitgliedschaft. .......... ... ... . i it 325
5. Disco, Konzerte und Veranstaltungen .. ................ccc.o... 326
S L DISCO « et 326
S2Konzerte ... 326
= = = PP 328
6.1 Wer bezahlt, wenn ein Hund bei3t oder gebissen wird? ............... 328
6.2 Der Jdager mit dem Schiefligewehr.......... ... .. . i i 330
6.3 Darf ein Haustier gepfindet und versteigert werden? ................. 330
Z.-Fernsehen und Radio ...ttt 331
7.1 Fernseh- und Rundfunkgebithren ......... ... ... ... ... oo ... 331
72GIS-Kontrolle. . ... ..o 331
8. Wette Und SPiel. .. ...ttt e 332
8.1 GLUCKSVEITIAZE .+« v v v vttt e et ettt et 332
8.2 Irrefithrende Gewinnzusage .. ......ovveie ittt 333



8.3 Kettenbriefe und Pyramidenspiele......... ... ... o it 334

8.4 Preisausschreiben. ......... o i 335
Kapitel Z: Datenschutz. . ........... ... .. ... i, 337
LT Y 1L L= 1= 1 = T 338
2. Das Datenschutzgesetz.............. ... ... 340

2.1 Welche Grundsitze sind im Datenschutzgesetz verankert? ............ 341

2.2 Was sind sensible Daten? ......... ... .. i 344

2.3 Gibt es Beschrinkungen bei der Dateniibermittlung im Bereich

Telekommunikation? . ...... ... i 344

2.4 Welche Rechte haben die Betroffenen? ........ ... ... ... ... ... .. 345

2.5 Unter welchen Voraussetzungen ist ein Datentransfer an Dritte zuldssig? 351

2.6 Wie ist der Adressenhandel in der Gewerbeordnung geregelt?.......... 351

2.7 ,Robinson-Laste . ... . e 352

2.8 ,Unerbetene Nachrichten“........ ... ... .. .. .. .. 353
3. Datenschutzbestimmungen fur Banken und Versicherungen.. 355

3.1 Bankgehelmmnis . .. .ov ettt e 355

3.2 Datenschutz im Zusammenhang mit Versicherungsvertriagen.......... 357
4. Weitere Persédnlichkeitsrechte ................... ... ... 0. 358

4.1 Das Briefgeheimnis . ........ooiiiiiin i e 358

4.2 Das Fernmeldegeheimnis . ..., 359

4.3 Das Rechtameigenen Bild.......... ... .. . i i 359

4.4 Herstellung und Verwendung personenbezogener Tondokumente . ... .. 360
5. Offentliche RegisSter. . . ..ottt ettt et 362

5.1 Zentrales Melderegister ... ......ouuiunieinneneinenennnennn. 362

5.2 StrafregISter .o v vttt e 363

5.3 KSV-REEISTOI. o v vttt et 364

S41Insolvenzdatei. ... ...ttt e 365

5.5 Fluggastdatenregelung ............oiiuiiiiiiiiniiiniinenenn.. 366

5.6 Recht auf Vergessenwerden. .......... ..o, 367
6. Videoiiberwachung iiberall ...................c0iiittininnnnnnn. 367
7. Uberwachung am Arbeitsplatz. . . .............o . 371

7.1 KontrollSySteme . ..« v.vetn ettt it 371

7.2 Kontrolle von E-Mails und Internetverhalten ........................ 372
Kapitel 8: Rund ums Geld .............. ...ttt 373
1.Schulden ...... ... ... i i i i i i i it e 374

LT ALGEemMEINeS. « o oottt et et e e 374

1.2 Haftung fiir eheliche Schulden. .......... ... ... . i ... 379

1.3 Haftung der Eltern fiir Schuldender Kinder ........................ 380

1.4 Mangelnde Geschiftsfahigkeit....... ... ... ... o it 380

1.5 Solidarhaftung ....... ... o e 383

1.6 Biirgschaft. .. ..o 383

L7 Garantie. . ..o vt 389

L8 Wechsel ... e 390

10 Inhalt



1.9 Verpfandung — Hypotheken.......... ... ... oo oot 391

1.10 InkassObUIOS . . oo v ettt e 392
1.11 ,Schwarze Listen ... ..o i e e e e 392
2. BanKeN . ...t 393
21DieAGBderBanken ...... ... 393
2.2 Das Zahlungsdienstegesetz (ZaDiG) ......... ... ..., 394
238pesenimEU-Raum. ... ... i 399
24 GITORONTO .ttt e 400
2.5Bankomatkarte ... ...t e 401
2.6 Einwendungen gegen Kontoausziige .. ........ ...t 404
2.7 Zahlungsformen. ..... ... 404
28Kredite. ..o oo 405
2.9 8parbuch. ... e 413
2.10 Bankgeheimnis. ... ... 416
201 KreditRarte .. ovveen ettt e e 417
2.12 Beratung und Beratungsfehler .......... ... ... ... ... . ... 418
B. ANIAGEfOrMEN . .ottt e e e e 423
Bl Wertpapiere . . . oottt et e 424
32Anlethen ..ot e 425
3 AKRHEN. o oot 427
3.4 Investmentfonds und Sparpldne........... ... ... o il 428
3.5 Indexzertifikate. .. ..o 428
3.6 Lebensversicherung. . .......o il 428
3.7 Bausparvertrag . ..o 430
3.8 Das Fern-Finanzdienstleistungs-Gesetz. ... ........coiiinen... 430
4. Exekution und Privatkonkurs ...............c.ooiiiiiiiennennn.. 431
AT EXERULION .ttt e e e 432
42 Privatkonkurs ... ... 442
Kapitel 9: Wohnen und Energie ..............c.c.ciiiiiiiiinnnn. 445
1. Umgang mit Immobilienmaklern...............c.ccoitiitenneenn.. 446
LIDer Makler ...t i i i e 446
1.2 Der Maklervertrag .. ....ovvtntinnt it 446
1.3 Besichtigungsschein ........ ottt 447
1.4 Miet- oder Kaufanbot ....... .. .. .. . i 447
1.5 Pflichten des Maklers ........ ... it 449
1.6 MaKIerproviSIOn . .« v v e ettt e et et e e e ettt iie e 449
1.7 Riicktrittsrechte . .. ..o oot e 453
2. FiNANZIGrUNG. .. ... ... i i i e 456
21GeldvonderBank ...... .. o i 457
22Geldvom Staat .. ..o 458
S.HaUusSKaUS .. ... e e i e e e e et i 460
3.1 Der Blickins Grundbuch ...... ... i 460
3.2 Hausbesichtigung. . ... .ottt e e 461
33 Kaufvertrag . . ..ot 462
3.4 Hauskauf im Versteigerungsverfahren.............. ... ... ........ 467

Inhalt 11



A. HAaUSBaU . . . ...ttt et e e e e e e e e e e 468

4.1 Grundstiickskauf . ... ... o 468
42 Hausplanung. . .. .ottt e 469
4.3 Baudurchfilhrung. . ... e 473
4.4 Das Fertighaus: , Lebenstraum aus der Fabrik“...................... 475
4.5 Das Baugenehmigungsverfahren im Uberblick ...................... 478
5. Das Bautragervertragsgesetz (BTVG). . ...........coivvvvennnn. 481
5.1 Geltungsbereich. ... 481
5.2 Besondere Bestimmungen zur Vertragsform und zum Vertragsinhalt.... 482
5.3 Ricktrittsrecht nach BTVG ... oo o 483
6. Die EigentuUmSWORNUNG . ... ..ottt ittt ettt ettt 483
6.1 Die wichtigsten Begriffe ......... ... ... i i 483
6.2 Begriindung von Wohnungseigentum .......... ..., 486
6.3 Wohnungskauf ....... .. ... 488
6.4 Rechte und Pflichten der Wohnungseigentiimer ..................... 495
6.5 Die Eigentiimergemeinschaft......... ... ... ... ... o il 497
6.6 Der Hausverwalter. ... ... ot 504
Z-Die MietWoORNUNG . . ... .. ... ittt ittt ettt eaaennns 506
7.1 Geltungsbereich des Mietrechtsgesetzes (MRG) .................... 506
7.2 Hauptmiete — Untermiete . . .. ..ovvnne e tn et e, 511
7.3 Befristungen . ...ttt e 512
TADer MICIVEITIag « . oottt ettt ettt e 513
TS DIe MICTE. o oottt e 514
7.6 Einmalzahlungen bei Mietvertragsabschluss ............ ... ... .... 520
7.7 Rechte und Pflichten des Mieters ......... ..., 523
7.8 Erhaltungspflicht des Vermieters. ...t .. 525
7.9 Beendigung des Mietverhdltnisses......... ..., 525
7.10 Eintrittsrechte. ... ..o 528
7.11 Die Schlichtungsstelle in Mietsachen .......... ... ... ... ... ... 530
7.12 Haushaltsversicherung ............oiiuiiiniiineineeineennann. 530
B. Pacht ... ... e 532
8.1 Unterschied Miete —Pacht ........ ... ... o i i, 532
8.2 Pachtobjekt .. ..o 533
83 Pachtzins . .. .oo ot e 533
SAKUNAIGUNG . ..o 533
8.5 Landpachtgesetz ...... ..ottt 533
9. Derbése Nachbar ............ ..ot iitiitnennineiniaenaanann. 533
0.1 IMMUISSIONEI . o oo vttt et 534
9.2 Grenzstreitigkelten ... ....ouu ittt i e 538
10. Energie: Wohnen im liberalisierten Strom- und Gasmarkt... 539
10.1 Hausanschluss (Netzzutritt oder Netzanschluss) ................... 540
10.2 ENergieversorgUNg . . oo oo v vttt ettt et et 541
10.3 Das Schlichtungsstellenverfahren ....... ... ... ... ... o oot 545
104 FernwWarme .. ..ovt it e i e 547

12 Inhalt



Kapitel 10: Der Arbeitsplatz ............... ... ... i, 551

1. Unterschiedliche Formen der Arbeit ........................... 552
2. BeWEIBUNG . . ..ottt e e 553
S. ArbeISVer Irag. . . ..o e e e e 554
3.1 Form des Arbeitsvertrages. . ..o vt it it 554
32Dienstzettel. ..o e 555
3.3 Arbeitnehmergruppen. ... i i 555
B4 PIobeZeIt . . oot 556
3.5 Arbeitsentgelt. . ... 557
3.0 ATDCItSZEIL. o v vttt e 558
37 Urlaub . . e 562
3.8 Krankenstand .. ... ... e 564
3.9 Begiinstigte Behinderte. ....... ... o i i 566
3.10 Mutterschutzund Karenz. ......... .. o 566
B AT Wehrdienst . .ovut et e e e 568
3 A2 Bildungskarenz. . ..o vt 569
3.13 Pflege eines nahen Angehorigen. . ...t .. 569
3.14 Betriebspensionen . ... ..ot e 572
4. Richtiges Verhalten am Arbeitsplatz ........................... 575
4.1 Verschwiegenheitspflicht. .. ... .. . i i 575
42Datenschutz ... .ovt it e 575
4.3 Privates Telefonieren ... ......ietn it e 576
4.4 Internet und E-Mail am Arbeitsplatz. . ... 576
4.5 Dienstnehmerhaftung .. ....... .. 577
5. Wenn Probleme auftreten...................coiiiiiiienennennnn. 578
5.1 Gleichbehandlung und Antidiskriminierung ........................ 578
5.2 5exuelle Beldstigung . ...t i 578
5.3MODDING .« v vt 579
S VEISEIZUNG. . o vttt ettt et e e e e 580
6. Beendigung des Arbeitsverhaltnisses. ......................... 580
6.1 Arten der Beendigung . ........ .. i i 581
6.2 Anspriiche bei Beendigung des Arbeitsverhiltnisses.................. 585
6.3 Abfertigung. . ...t e 588
6.4 Konkurrenzklausel.......... ... i i 591
6.5 Arbeits- und Sozialgericht. . ....... ... ... i i i 591
7. Betriebsiibergang und Insolvenz des Arbeitgebers ........... 592
8. Arbeitslosengeld . ............i i e 593
8.1 VoraussetZUNGen. . .« v vttt ettt 593
8.2 Geltendmachung . ...ttt i i i e 595
8.3 Bezugsdauer ... ..o e 596
8.4 Hohe des Arbeitslosengeldes ...ttt 596
85 Versicherung. .. ..ot i e 597
8O Zuverdienst. . ...t e 597
8.7Anzeigepflichten. . ...... ... 597
9. Notstandshilfe............ ... ..., 597

Inhalt 13



Kapitel 11: Ehe, Scheidung, Lebensgemeinschaft
und Kinder. .......... ittt ittt
1. Partnervermittlung . .. ... ... ... . i i ittt tttennnnannn

2. Voraussetzungen fur die EheschlieBung .......................
2.1 Mindestalter der Brautleute (Ehemiindigkeit) .......................
2.2 Zustimmung des gesetzlichen Vertreters .......... ... ... ... ...

W

sEheverbote . ... ... ... . i i i i i e it i it e e e
JADoppelehe. . ..o
3.2Verwandtschaft . . ... e

. Form der EheschlieBung. .............. ittt tittenennnnennnas
. Sind im Ausland geschlossene Ehen in Osterreich glltig?. ...

. EheschlieBung aus ,,unlauteren Motiven*......................

N O G b

. Welchen Familiennamen konnen die Ehegatten und
ihre Kinder fUhren? . ... ... ... .. . ittt ittt tterneeennnennns

. Wie sind die Vermoégensverhaltnisse wahrend der Ehe?......
8.1 Alternativen zur GUtertrennUNE . . .« oottt n ettt eenn.
82Der Ehevertrag. ... ..oovuuiiii i e
8.3 Geschenke von Verwandten. .......... ... i,
8.4 Das Heiratsgut (auch Mitgift) ........ ... ... o ..
85 AUSStATLUNG . ottt e

9. Eheliche Rechteund Pflichten .......................... .. 0L,
9.1 Haushaltsfihrung. . ... . e
9.2 Die Pflicht zum gemeinsamen Wohnen. ............ ... ... ........
9.3 Die Pflicht zur ehelichen Treue .. ........... .. ... o it
9.4 Die Beistandspflicht. . . ... i
9.5 Die Pflicht zur anstidndigen Begegnung ........ ... ... ... ... ....
9.6 Die Mitwirkung im Erwerbdesanderen............ ... ... ... . ....
97Der Unterhalt. ... ... i e

10. Die EReWORNNUNG . ... ... ... ittt tieenetotosnesotonnennnes
11. Das Erbrechtdes Ehegatten ... ......... ... ... ... .. . ..

12. Gewaltinder Ehe.......... ... .. . ittt
12.1 Wegweisung aus der Ehewohnung — Kontaktaufnahmeverbot .........
12.2 Finanzielle und rechtliche Folgen einer Trennung...................
12.3 Strafrechtliche Folgen firden Tdter ......... ... ... ... oiitt.
12.4 Therapie, Beratung und Mediation ............. .. ... . oot

13. Ehe am Scheideweg - TrennuNg .............c.cctiereteennennnn
13.1 Darf ich gegen den Willen des anderen ausziehen? ..................
13.2 Was kann passieren, wenn ich ohne Recht-fertigung die Ehewohnung
VETlasserl ..ot
13.3 Kann jemand, der die Ehewohnung verlassen hat, wieder in diese
zurlickkehren? ... ... o i
134 Unterhalt. . ...
13.5 Sicherung der Ehewohnung, des ehelichen Gebrauchsvermogens und
der ehelichen Ersparnisse ........ovvuuiiiiiiiiiiiiiiiiinnnn,

14 Inhalt

603
604

620
621

621

622
622



13.6 TrennungsSvertrag. . .. ..ottt e 623

13.7 Beratung, Paartherapie, Mediation........... ... ... . oot 625
14. Die Ehescheidung ................ciiiitiiiiiiiiniininnnennns 627
14.1 Einvernehmliche Scheidung. . ....... ... ... o i it 628
14.2 Scheidung wegen Vorliegens eines Scheidungsgrundes .............. 633
14.3 Scheidung nach drejjahriger Trennung. ....... ... .. 643
14.4 Nichtigerklarungder Ehe .. ...... ..o o i i 644
14.5 Aufhebung der Ehe — Irrtum tiber den Partner...................... 644
14.6 Scheidung und Sozialversicherung .......... ... ... .. oot 644
15. Die Lebensgemeinschaft......................cciiiiiiiininn.. 646
15.1 Definition der Lebensgemeinschaft. . ........ ... ... ... oo oL, 646
15.2 Unterhalt und sonstige eheliche Pflichten ...................... ... 646
IS5 3Wohnen . ..ot e 647
154 Gemeinsame Kinder ........ ... o i i i 647
I5.5Erbrecht ..o o 647
15.6 Trennung und Vermogen. . ... .o vt ittt 647
16. Die eingetragene Partnerschaft .............................. 649
16.1 Begriindung der eingetragenen Partnerschaft ................... ... 649
T6.2NAmMe . .ottt 650
16.3 Rechte und Pflichten.......... ... .. i i i 650
16.4 Aufteilungsvereinbarung . ....... ..ot i 650
16.5 Gewalt in der Partnerschaft. . ...... . ... .. . o i i 650
16.6 Erbrecht .. ... o 650
16.7 Adoption und medizinisch unterstiitzte Fortpflanzung............... 651
1Z7. Kinderund Jugendliche ...ttt iinnnenn. 651
17.1 Rechtlich relevante Altersgrenzen ............c..ooiiineennennn.. 651
172Kinderarbeit . . ..ot e 653
17.3 Zuldssigkeit einer Abtreibung. ...t i 653

17.4 Wenn der Kinderwunsch zum Stress wird — Ausweg kiinstliche
Befruchtung? ... . e 654
17.5 Verhiltnis Eltern —Kinder. . ........... oo oo 655
17.6 Missbrauchan Kindern............ ... o oo i it 675
Kapitel 12: Erbenund erbenlassen.......................... 677
1. Was kann vererbt werden?...............c.oiiiiiiiiiinnennn.n 678

2. Unterschiede zwischen gesetzlicher und

gewillkirter Erbfolge . ...........iitiiitiiiiiiiiininnnennens 680
3. Gesetzliche Erbfolge . . . ...ttt et e iieea e 680
3.1 Parentelensystem (= Liniensystem) ...........ouueenneenneennnn.. 680
3.2 Gesetzliches Erbrecht des Ehegatten oder des eingetragenen Partners .. 682
3.3 Heimfallsrecht des Staates . .........couiiiiiiiniiniineennnnn.. 685
4. Gewillkiirte Erbfolge . ...ttt 685
41 DasTestament .. ...ttt e 685
42DasVermachtnis. .. ..o oottt i 690
43 Der Pflichtteil. . ... 691

Inhalt 1S



44 Enterbung. ... e
4.5Erbverzicht . ..o
4.6 Schenkung. . ... ..o

5. Erbschaftsverfahren. .. ... ... ... . . . ittt ittt tennneanns
5.1 BehOrdenwege . .. ...ttt e
5.2 Verlassenschaftsverfahren .. ... ... i i

6. Erbstreitigkelten . ..... ... .. it ittt ittt ennns
Z. Erbschaftssteuer. .. ... ... . . i i i i ittt tanneeneannns

Kapitel 13: Rechtsprobleme von Menschen mit einer
geistigen Behinderung, psychischen
Krankheit oder Pflegebedurftigkeit.............

1. Rechtsfahigkeit und Handlungsfahigkeit .......................

2. Der Vertragsabschluss mit psychisch kranken oder geistig
behinderten PerSONeN .. ......ciitt ittt ittt tnnnrennnnees

3. Die Sachwalterschaft, vormals Entmiindigung. ................
3.1 Die Voraussetzungen fiir die Bestellung eines Sachwalters.............
3.2 Funktion und Aufgaben des Sachwalters................. ... ... ...

4. Alternativen zur Sachwalterschaft .............................
4.1 Die Vertretungsbefugnis nichster Angehoriger ......................
4.2 Die Vorsorgevollmacht. . ... ... i i

5. Freiheitsbeschrankende MaBnahmen zum Schutz psychisch

6. Alten- und Pflegeheime - Behinderteneinrichtungen...........
6.1 Die Aufnahmeinein Heim.......... ... ... ... oo i it
6.2 Der Helmvertrag . .....co.ionii i
6.3 Laufzeit und Beendigung des Heimvertragsverhiltnisses. .............
6.4 Mangelhafte Leistung — Abwesenheit des Heimbewohners ............
6.5 Wie hoch sind die Kosten? Wer trdgt die Kosten? ....................
6.6 Die Pflegedokumentation ............ ..o,

16 Inhalt

738
740



6.8 Wer vertritt die Interessen der Heimbewohner?. ..................... 741
6.9 Freiheitsbeschrinkungen in Heimen........... ... ... o oot 741
7. Sozialleistungen, Steuern und Arbeitsplatz .................... 744
7.1 Die erhohte Familienbeihilfe ......... ... . i 744
8. Behindertengleichstellungsgesetz. ...............ccciiviieenn.. 745
O. Pflege ZU HaUS @ . . . ... .ottt ettt et ettt e 746
9.1 Mobile Pflege . ......oooii 746
9.2 24-Stunden-Betreuung. . ....... .. i e 746
10. Das Ubereinkommen iiber die Rechte von Menschen mit Behin-
BOPUNG . ... e e e e 748

Kapitel 14: Die medizinische Behandlung - der Umgang

mitArztund Spital................. ... .. ... . .. 749
1. Die Einwilligung indie Behandlung...................c.covvvu... 750
1.1 Der Patient ist nicht in der Lage, die Einwilligung selbst zu erteilen .... 750
1.2 Die Patientenverfigung. . .......oooiii i 750
1.3GefahrinVerzug. ... i 754
1.4 Die Einwilligung bei Kindern............ ... ool 754
1.5 Wie haben die Aufklidrung und die Einwilligung zu erfolgen?........... 756
1.6 Die Folgen einer fehlerhaften Aufkldrung bzw. einer fehlenden
Einwilligung . . ..o i e 758
2. Die arztliche Dokumentationspflicht............................ 759
3. Die arztliche Verschwiegenheitspflicht ........................ 759
4. Behandlungsfehler und ihre rechtlichen Folgen ............... 760
5. Die Haftung des Arztes bei Fehlern in der pranatalen
DIagnoOStIK . . . ... it e e 763
6. Die Patientenanwalitschaft der Bundeslénder ................. 764
7. Die Schlichtungsstellen der Arztekammern.................... 765
8. DieOrganentnahme. . ..................0 ittt tinninnnnnnnnn 765

Kapitel 15: Leistungen aus der Sozialversicherung

und Beihilfen ................... ...l 767

1. AlIGCMCINES . .. oottt ittt e e e e e 768
2. Leistungen aus der Krankenversicherung..................... 769
2.1 Vorsorgeuntersuchung. . ... ... ... i i 769
22e-card. ... e 769

2.3 Erkrankung im Ausland. . ....... ... o i i 770

2.4 Krankenbehandlung. ....... ... ... i i 771

25 Krankengeld ... ... 775

2.6 Mutterschaft. ... .. o e 776

Inhalt 17



3.1 Versicherungszeiten. . .....ooviu ittt 782
3.2Wie kommt man zur Pension?. . ....... ... ... . . i 786

3.3 EIENPEnSIONeIl « . v vv ettt ettt e e e e 787
3.4 Hinterbliebenenpensionen . .......... ..ot ennen.... 797

. Leistungen aus der Unfallversicherung..............c.ccouveeu... 798
4.1 Arbeitsunfalle . . ..ottt 799
4.2 Berufskrankheiten .. ...ttt e 799
4.3 Unfallheilbehandlung .......... ... i i 800
4.4 Rehabilitation . . ..ottt e e e 800
4.5Rentenzahlungen ....... ... e 801

s Pflegegeld . . ... ... e e 803
B = 2= T 1= P 806
6.1 Familienbeihilfe . . ... ... . e 806
6.2 Kinderabsetzbetrag . ...t 807
6.3 Mehrkindzuschlag ........ . o o 807
6.4 Kinderbetreuungsbeihilfe . ....... ... ... o o i i 807

. Verfahrensrechtliche Besonderheiten ......................... 808
Kapitel 16: SteUeN. ... e i ii i 811
1. EINKOMMENS U . . ... ... ittt ittt ittt ettt neenenens 812
1.1 Wer ist steuerpflichtig? . ... . .. i 812

L2 EInKUnfte. . oot e 813

1.3 Berechnung der Einkommensteuer........... ... ..o .. 817

1.4 Was kann bei der Steuererkldrung beriicksichtigt werden?............. 823

1.5 Steuererklarung . ...t e 839
sUmsatzsteuer ... ... ... i e 842
2.1 Werist Unternehmer? . ... ... i it eiean 842
2.2 Soll- oder Ist-Besteuerung, Voranmeldung, Vorauszahlung ............ 843
23 Pauschalierung . ... ..oovt i e 844
2.4 Echte und unechte Steuerbefreiungen ............ ... ... ... ... .. 844
25EU0 und Drittlander ... ..ot 844
Erbschafts- und Schenkungssteuer...................c..c0vvn.. 845
Grunderwerbsteuer. ................ i i e 845
4.1 Wer ist Steuerschuldner?. ... ...t i e 846
20 - o 846
4.3 Steuerbefreiungen .. ... ..o e 847
4.4 SteuererkIArung ... ..ot e 847

s GEebUNrEeNGESeLZ. . ... . . o e e 847
5.1 Gebuhren fur Schriften. ....... ... 847
5.2 Gebiihren firr Rechtsgeschifte........ ... i i i, 848

- Und noch viele kleine SteUern ............coiiiiiiiiinennnnens 850
. DerUmgang mitdem Finanzamt. ...................cccciiiinn.n. 850
7.1 Welches Finanzamt ist zustdndig? .........o.o i, 850

18 Inhalt



8.1 Was fillt alles unter das Finanzstrafrecht?. .......... ... ... ... .... 853
82Was iststrafbar? ... ... e 853
8.3 Welche Strafen sind zu erwarten?. . ........coouiiii ... 854
8.4 Kann man die Strafe noch abwenden?.............. ... ... ........ 855
Kapitel 17: Vor dem Strafrichter............. ... . ... ... .. .. ... 857
1. Die StrafanzZeige . ... ottt e e e e e 858
2. Die Staatsanwaltschaft .. .............. ... ... . ittt 859
3. Das Ermittlungsverfalhren ...............c.citiitiiiinennnennens 860
4A.Der Beschuldigle. .. ...ttt ittt iennennnns 862
4.1 Die Einvernahme . ...... ... ..o 862
4.2 Arztliche Untersuchungen ......... ..ot iiiiniinnnennn.. 863
4.3 Weitere Rechte des Beschuldigten . ........... ... ... . it 863
4.4 Der Beschuldigte als Kronzeuge ............ccoo ... 864
5. Festnahme und Untersuchungshaft ............................ 864
S Haftgriinde . ..o 864
5.2 Die Untersuchungshaft.......... ... . o i i i 865
6. Der Verteidiger. . . ... e e e e e 866
- Dl ZOUG . .. .ottt e et e e e e 867
7.1 Rechte und Pflichten des Zeugen. . . ..., 867
7.2 Die kontradiktorische Vernehmung . . ....... ... ... ... ... oL 868
B. DA OPF O ..ottt ittt e e e e e 869
8.1 Der Rechtsschutzbeauftragte . . ....... ... ... o i i i 871
9. DIe DIVErSION. .. ...ttt it i i i i i e 871
10. Die Hauptverhandlung. . .............coiiitinitinenneennennnnn 874
10.1 Strafantrag und Anklage ......... ... i i 874
10.2 Der Gang der Hauptverhandlung. ............... .. ... .o it 874
10.3 Schoffen und Geschworene. .. .....ooiii i 875
10.4 Das Opfer als Privatbeteiligter ..., 877
1T1.Das Urteil . ... ...t i i it ettt it et 878
111 Die Strafe ... e 879
12. Rechismittelgegen das Urteil. .. ..., 881
13.Vollzug der Strafe ....... ...ttt et 881
13.1 Vollzug der Freiheitsstrafe. . ........ooo it 881
13.2Vollzug der Geldstrafe . . ... i 882
13.3 Strafregister und Tilgung . ... o i 882
14. EINIge DeliEe . . .. ...ttt et et et e 884
14.1 Fahrldssige Korperverletzung und Tétung . ......... ... ... 884
14.2 Nétigung — gefdhrliche Drohung . ...l 885
14.3 Stalking und fortgesetzte Gewaltaustibung. ..................... ... 886
14.4 Uble Nachrede und Beleidigung ......... ... ... oo .. 887
4.5 Betrug oottt e 889
14.6 Computerkriminalitdt ... .......couttnnt i 889
14.7 Fdlschung von Urkunden .......... ..., 889

Inhalt 19



15.JdJugendstrafrecht .. ...t e 890

Kapitel 18: Bei Gericht ......... ... ... ... .. ... . ... ... 893
1. AuBergerichtliche Streitbeilegung. ... ........... ... .ccciievu... 894
1.1 Brief schreiben/Beratungsstellen............. ... ... oo it 894
L2 Der AMtStag . o oottt e 894
1.3 Vergleichvor Gericht . ... ...t i i 894
1.4 Beratung durchdenAnwalt. . ........ ... o i i 895
LS Mediation ..o vit ettt e e e e 895
2. DerGang zu Gericht . ............ ... ittt 896
2.1 Zivil- und Strafgerichte . . ....... ..o i 896
2.2 Gerichtsorganisation und Zustdndigkeit................. .. ... ... 896
3. Vertretung vor Gericht.............. ittt ittt 900
A.Verfahrenshilfe. . ...ttt ittt it e, 901
5. Einleitung des VerfaRrens . ........oviitit ittt 903
S5ADieKIage. ..o e 903
5.2 Die Mahnklage — der bedingte Zahlungsbefehl ...................... 904
5.3 Exkurs: Sammelklagen ....... ... ... o il 906
6. Verfahrensablauf. . ...ttt iiinnnnn.. 907
6.1 Versdumung von Fristen und Terminen. ............ ... ... ........ 907
6.2 Parteien und ZeUZeN . . .« vttt e 911
6.3 Der Sachverstandige .. ........vvuniineiin i, 912
7. Die Entscheidung - Rechtsmiittel................................ 912
7.1 Urteilund Vergleich. ........ ..o i 912
T2Rechtsmittel ... ..o e e e 912
8. Kostendes VerfaRrens ..............ouiiiiiitetnnneenennnennnn 913
9. Das auBerstreitige Verfahren .................cci .. 914
10. Rechtitsdurchsetzung im Ausland . . ...........c.coiiitinnnnnn.. 914
10.1 Europdisches Mahn- und Bagatellverfahren..................... ... 915
Kapitel 19: Der Umgang mit Rechtsanwalit und Notar..... 917
1.DerRechtsanwall...................i0iitiiitiiiinniitnnnennn, 918
1.1 Was kann der Anwalt fiir mich tun? — Wann benétige ich einen Anwalt? .. 918
1.2 Erste anwaltliche Auskunft — Journaldienst. . ........................ 919
1.3 Auswahl des Anwalts — Erstgesprach.......... ... ... ..o it 920
1.4 Informationspflicht des Anwalts und Weisungen des Mandanten ....... 921
1.5 Widerruf der Vollmacht und Wechsel des Anwalts . ....................... 921
1.6 Vertretun@skoSten. . . ..ottt e e 922
1.7 Fehler des Anwalts — Entfall des Honorars und Schadenersatz ......... 930
1.8 Wenn der Anwalt sich danebenbenimmt . ........................... 931
2. Der NORar. ... ... ittt e e e e e 931
20 Erste Beratung . . ..ot e 932
2.2 Der Notar im Verlassenschaftsverfahren............................ 932
2.3 Beglaubigungen ... ...o i 933
2.4 Die Errichtung von Vertragen .. .......ooueunen e innennnnn 933

20 Inhalt



2.5 Notariatsakt. . ..ot e e 934

2.6 Uberpriifung des HONOTars. . .. ......o.uuerer i ieiieaannn... 935
2.7 Fehler des Notars — Entfall des Honorars und Schadenersatz .......... 935
2.8 Pflichtverletzung — Disziplinar- und Standesrecht. ................... 936
Kapitel 20: Die offentliche Verwaltung ....................... 937
1. AlIGEMECINES . . . ..ottt ittt e e e e e 938
2. Gesetz - Verordnung -Bescheid...................c.oiiienn... 939
3. VerwallunNngsbeROrden. . . ... cooi ittt ettt ettt et 940
4. VerwallungsverfalRren . ........oovt ittt ittt 942
41 AlgemeInes. .. ..o 942

4.2 ,Ubergangene Partei” — Was kann ich machen, wenn ich nicht ins
Verfahren einbezogenwurde? ......... ..o i i 943
43 Bescheid . ... o e 944
44 7Zustellung. . ..o e 947
4.5 Parteistellung . .. oo ot e 949
A0 VErtretUng « . oo ettt et e et e e e e e 950
A7 KOSTOI . ettt et e 950
A8 BOWRISE & o v vttt e et e e 950
49 Rechtsmittel .. ...t e 951
S.Strafe zahlen®. .. ...... ...ttt ittt 953
ST AINGEMEINES. . vttt et et e e e e e e 953
S5285trafverfligung .. ... 954
SO TISten . ot 955
S5A4Verjdhrung. . ... 955
SSErmahnung. . ... e 955
5.65trathOhe. . .. oot e 956
5.7 Verfahrenskosten .. ........oouiiiuiineiin i, 956
6. Kontrolle der Verwaltungsbehodrden. ............c.ccovviiuueennn. 957
6.1 Besondere Berufungsbehorden ........... ... ... ... i 957
6.2 Gerichtshofe des offentlichen Rechts ....... .. ... ... o oo 957
6.3 Europiischer Gerichtshof fiir Menschenrechte (EGMR).............. 959
6.4 Volksanwaltschaft . ...... ... o i 959
7. Haufige Einzelprobleme und Lésungsvorschlage.............. 960
7.1 ,Das laute Llokal nebenan® . .. ... ... ... ... . i i 960
7.2 ,Rasenmihen am Sonntag“. ... ... ... ... . i 962
7.3 Verloren — Gefunden®. . ... . . e 963
7.4 ,Mein Freund, der Biirgermeister® ......... ... ... ... o i 964
8. POlIZEI ...t e e e 965
8.2 Festnahmen und andere Zwangsmittel ......... ... ... ... ... .... 965
8.3 Befugnisse der allgemeinen Sicherheitspolizei....................... 969
8.4 DNA-Analysen bei erkennungsdienstlicher Behandlung............... 972
8.5 EKIS (Elektronisches kriminalpolizeiliches Informationssystem). ... ... 973
8.6 Strafregisterbescheinigung........ ... ... o i i i i 974
8.7 Terrorbekdmpfung. ... ... 974

Inhalt 21



Anhang

22 Inhalt



