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Einfache Lösungsansätze für alltäg-

liche Rechtsprobleme 
 
Rechtliche Probleme im Alltag gibt es leider häufig: nervende Nach-
barn, pfuschende Handwerker, grabschende Arbeitskollegen. Ob 
beim Mietvertrag oder beim Autokauf, im Umgang mit Ämtern oder 
Versicherungsanstalten, überall tauchen rechtliche Fragen auf und 
ehe man sich versieht kann es zu Unstimmigkeiten kommen. Doch 
viele schrecken davor zurück, ihr Recht durchzusetzen – aus Un-
kenntnis, Zeitmangel oder Angst vor hohen Anwalts- und Gerichtskos-
ten.  
„Mein großer Rechtsberater“ ist seit vielen Jahren die erste Hilfe in 
jedem Rechtsfall. Ohne juristisches Fachchinesisch geben die Auto-
ren Schützenhilfe sowohl bei traditionellen Rechtsproblemen als 
auch bei Streitsachen des modernen Lebens wie Online-Shopping 
und medizinisch unterstützte Fortpflanzung. Die völlig aktualisierte 
fünfte Auflage beleuchtet sämtliche Neuerungen – unter anderem: 

• Änderungen im  Namensrecht 
• Änderungen beim Obsorge- und Kontaktrecht 
• Verwaltungsgerichtsbarkeit Neu 
• Verbraucherrechte-Richtlinie-Umsetzungsgesetz 
• Roamingverordnung – Änderungen beim Telefonieren 

im Ausland 
• Eisenbahnbeförderungs- und Fahrgastrechtegesetz 
• EU-Verordnungen zu Schiffs- und Busreisen 
• Umstellung auf Pensionskonto 
• ELGA 

Die Herausgeber: 

Dr. Peter Kolba ist Jurist und Leiter des Bereichs Recht im Verein für 
Konsumenteninformation (VKI). Er begleitet seit über zwanzig Jahren 
unzählige Musterprozesse, Verbands- und Sammelklagen des VKI, ist 
Chefredakteur der Zeitschrift für Verbraucherrecht und tritt in den 
Medien regelmäßig für die Rechte der Verbraucher ein. 
Dr. Peter Resetarits ist Sendungsverantwortlicher für „Bürgersen-
dungen“ im ORF. Er präsentiert die Sendungen „Bürgeranwalt“, 
„Schauplatz Gericht“, „Am Schauplatz“ und  „Bürgerforum“. 2014 
moderiert er zudem erstmals die ORF Sommergespräche.  
Mag. Nikolaus Weiser ist Rechtsanwalt in Wien (www.kanzlei-
weiser.at). Seine Spezialgebiete sind Familienrecht und Konsumen-
tenrecht. Er ist Mitherausgeber der im Linde Verlag erschienen Bü-
cher „Der Pflege-Berater“ und „Mein Nachbar nervt“. 
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