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Das eigene Unternehmen im
Social Web optimal prasentieren -
so geht’s!

Claudia Hilker

Social Media fiir Unternehmer

Wie man Xing, Twitter, YouTube und Co. erfolgreich im
Business einsetzt

Das Social Web hat die Geschaftswelt grundlegend verandert.
Friiher erreichten Unternehmen ihre Zielkunden iiber Werbung.
Heute bieten soziale Netzwerke viele effiziente und kostengiinsti-
ge Wege, um Kunden direkt auf sich aufmerksam zu machen.
Social-Media-Expertin Claudia Hilker zeigt in ihrem Buch, wie Un-
ternehmer, Geschaftsfiihrer, Fach- und Fiihrungskrafte die neuen
Chancen erkennen und die Potenziale von Social Media fiir Marke-
ting, Vertrieb und PR bestmdglich ausschopfen kénnen. ,,Social
Media fiir Unternehmer* prasentiert Best-Practice-Beispiele aus
unterschiedlichen Branchen, die es ermdglichen, die jeweils beste
Losung fiir das eigene Unternehmen zu finden und eine sinnvolle
Social Media Strategie zu entwickeln.

Die Autorin stellt alle wichtigen Netzwerke von Facebook iiber
Xing, Twitter, Qype, Wer-kennt-wen? bis LinkedIn vor und erklart
ihre (unterschiedlichen) Funktionsweisen. Der Leser lernt wie er
eine Marken- und Unternehmensprdsenz im Social Web aufbaut
und Analysen und Monitoring macht. Die Nutzung der Sozialen
Medien wird fiir die Bereiche Strategie, Marketing, Vertrieb, Kom-
munikation aber auch fiir das Recruitment gezeigt.

Ein Social Media Glossar und eine Checkliste, wie man den pas-
senden Berater findet, runden das praktische Buch ab.
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