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Unternehmenskommunikation 
per Ferngespräch 
 
Telefonkonferenz oder Präsenzmeeting? Das ist heute für viele 
Unternehmen, die über mehrere Standorte oder Länder verteilt 
sind, oft keine Frage mehr. Wie Besprechungen und 
Teamsitzungen am Telefon gelingen, zeigt Tomas Bohinc in 
seinem neuen Buch „Telefonkonferenzen erfolgreich führen“.  
 
Der Vorteil von Telefonkonferenzen liegt auf der Hand: Sie können 
spontan einberufen werden, werden vom Arbeitsplatz aus geführt 
und sind kostengünstig. Andererseits werden mit 
Telefonkonferenzen oft nicht die gewünschten Ergebnisse erzielt, 
da sie unstrukturiert verlaufen und die Teilnehmer meist nur 
ungenügend vorbereitet sind. Zudem sind Missverständnisse 
durch eine schlechte Verständigung vorprogrammiert.  
 
Doch wenn die Besonderheiten von Telefonkonferenzen 
berücksichtigt werden, lassen sich diese auch effektiv und mit 
einem guten Ergebnis führen, meint Tomas Bohinc. In konkreten 
und praxisnahen Anleitungen zeigt der Autor, wie Moderatoren 
Gesprächsbeiträge erfolgreich steuern und Teilnehmer ihre 
Anliegen optimal darstellen können. Auch die technischen Details 
einer Telefonkonferenz werden im Buch klar erläutert. 
 
 
Bestellen Sie Ihr Rezensionsexemplar unter 
presse@lindeverlag.at! 
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