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1.1. Uberblick zu den Corona-MaBnahmen

Bereits ab November 2019 hat sich das Corona-Virus zundchst in China ausgebreitet.
Nach einer ca zweimonatigen Phase der Verschweigung wurden in den ersten Monaten
des Jahres 2020 BekdmpfungsmaBnahmen durch Einschrankungen des 6ffentlichen
Lebens eingeleitet. Ab ca Mitte Februar 2020 sind in Europa (insbesondere in Italien)
zahlreiche Ansteckungen und Todesfélle aufgetreten. Mdglich ist, dass schon zuvor
diagnostizierte ,Lungenentziindungen” in Wirklichkeit Erkrankungen auf Grund des
Corona-Virus waren.

Verdachts-, Erkrankungs- und Todesfélle an MERS-Cov (Middle East Respiratory Syn-
drome Corona-Virus bzw ,neues Corona-Virus®“, COVID-19) sind nach § 1 Abs1 Z 1
EpidemieG 1950 anzeigepflichtig. Die Behdrden kénnen weitgehende MaBnahmen zur
Vermeidung bzw Einddmmung weiterer Infektionen ergreifen. So etwa kdnnen anste-
ckungsverdachtige Personen angehalten oder im Verkehr mit der AuBenwelt beschrankt
sowie in der Wohnung abgesondert werden (§§ 7 Abs 1a und 17 EpidemieG).

In Osterreich wurden ab Mitte Marz 2020 zahlreiche MaBnahmen zur Einschrinkung
des offentlichen Lebens zwecks Einddmmung der Infektionen vorgenommen, die auch
den arbeitsrechtlichen Bereich betreffen.

Im Folgenden wird zu diesen MaBnahmen ein Uberblick geboten. Die Rechtsgrund-
lagen sind Gesetze und VO (zur Kurzarbeit auch RL), die befristet wurden. Die Fristen
wurden einige Male verlangert.

1.1.1. Kurzarbeit

Kurzarbeit (§§ 27 Abs 1 lit b, 29 bis 31 AMFG, §§ 37b, 37c AMSG) ist eine befristete Her-
absetzung der Arbeitszeit und des Entgelts wegen einer empfindlichen Stérung der Wirt-
schaft. Damit sollen die Personalkosten gesenkt und die Auflésung von Arbeitsverhéltnis-
sen vermieden werden. Befristete Regelungen bezlglich einer reduzierten Arbeitszeit
koénnen jederzeit zwischen AG und AN abgeschlossen werden. Mangels Beihilfengesuch
beim zustéandigen AMS bzw Erfillung der Voraussetzungen kann jedoch keine Kurzar-
beitsunterstitzung gewahrt werden. Die Kurzarbeitsunterstiitzung soll den AN einen Teil
des Entgeltverlustes ausgleichen. Sie hat zumindest dem Arbeitslosengeld fiir die ausfal-
lende Arbeitszeit zu entsprechen und wird vom AG an die von der Kurzarbeit betroffenen
AN ausbezahlt und dem AG vom AMS ersetzt. Wahrend der Kurzarbeit und einer an-
schlieBenden Behaltezeit darf der Beschaftigtenstand nicht reduziert werden.

Kurzarbeit - Corona (KUA-COVID-19)

Zur Bewaltigung der wirtschaftlichen Schwierigkeiten im Zusammenhang mit COVID-19
wurden in § 37b Abs 7 AMSG (Art 6 COVID-19-FondsG) Anpassungen — insbesondere
bezuglich erhdhter Pauschalsatze — vorgenommen. Weiters ist die bisherige Bundes-RL
AMF 16-2018 rickwirkend mit 1.3.2020 auBer Kraft getreten. Fir die Zeit von 1.3. bis
30.9.2020 gilt die Bundes-RL KUA-COVID-19 fiir Kurzarbeitsfélle, die spatestens mit
30.9.2020 enden. Mit 1.10.2020 sollte urspriinglich die bisherige Bundes-RL AMF
16-2018 wieder in Kraft treten. Im Sommer 2020 haben sich die Sozialpartner mit der
Bundesregierung auf ein Nachfolgemodell ab 1.10.2020 geeinigt. Demnach kann die
Corona-Kurzarbeit Ill seit 1.10.2020 zun&chst fir 6 weitere Monate (also bis 31.3.2021)
beantragt werden. Eine weitere Verlangerung bis 30.9.2021 wird auf Grund der beson-
deren Betroffenheit bestimmter Branchen in Aussicht genommen. Auch in der Kurz-
arbeit lll erhalten die AN weiterhin 80 oder 85 oder 90 % (Lehrlinge 100 %) des Netto-
lohns vor der Kurzarbeit. Dabei sind aber Erhéhungen nach dem KV, Biennalspriinge
und sonstige Lohnerhdhungen zu berticksichtigen.
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AG werden (wie nach der Corona-Kurzarbeit Il) die anteiligen Kosten flr die tatséchlich
anfallende Arbeit, die Kosten fur ausfallende Arbeitsstunden inklusive aller Lohnneben-
kosten und Krankensténde (wie nach der Corona-Kurzarbeit Il) vom AMS vergiitet.

Die Mindestarbeitszeit betragt nunmehr 30 % (bisher 10 %). In Sonderféllen (zB Stadt-
hotellerie) kann die Mindestarbeitszeit von 30 % unterschritten werden. Die Hochst-
arbeitszeit betragt 80 %. Der Durchrechnungszeitraum wurde mit 6 Monaten festgelegt.

Die Ausbildung der Lehrlinge muss auch in der Kurzarbeit gesichert sein (trotz der re-
duzierten Arbeitszeit).

Wahrend der vom AMS vergiteten Ausfallszeit besteht fiir AN eine verpflichtende Wei-
terbildungsbereitschaft (Weiterbildungsbereitschaft und nicht Weiterbildungspflicht).
Die AN missen bereit sein, wahrend der Kurzarbeit eine Weiterbildung zu absolvieren,
falls dies vom AG angeboten wird. Die Weiterbildung wird vom AG gemeinsam mit
dem AMS betreut. Sie kann jederzeit beginnen. Die Kosten der WeiterbildungsmaB-
nahmen werden zu 60 % vom AMS geférdert, diese kdnnen bei Bedarf des AG nach
Arbeitsleistungen unterbrochen werden. Diesfalls besteht ein Rechtsanspruch der AN,
die Weiterbildung bis zu 18 Monaten fortzufiihren.

Das Genehmigungsverfahren bleibt unveréndert. Es soll aber verscharft kontrolliert
werden, ob die wirtschaftliche Notwendigkeit der Kurzarbeit weiter vorliegt, wobei die
wirtschaftliche Entwicklung des Unternehmens beriicksichtigt wird. Die Uberpriifung
soll durch externe Dritte erfolgen.

Informationen zur Abrechnung der Kurzarbeit kénnen dem Leitfaden Personalverrech-
nung zur COVID-19-Kurzarbeit vom BMAFJ entnommen werden (Link: www.bmafj.gv.at/
Services/News/Corona-virus/FAQ--Kurzarbeit.html).

Kurziiberblick zur Kurzarbeit Il
1.3. bis 30.9.2020 - vorlbergehende Unwirksamkeit der bisherigen Bundes-RL fir
Kurzarbeit;

Arbeiter, Angestellte und Lehrlinge (§ 13 Abs 7 Z 3 BAG Ausnahme von der Vollzeit zur
Sicherung der Ausbildung fir Lehrlinge);

Laufzeit: 3 Monate plus Verldngerung um weitere 3 Monate;

Arbeitszeit zwischen 10 % und 90 % (Schnitt mindestens 10 %, zB 2 Monate keine
Arbeitszeit und 1 Monate 30 %);

Foérderung:

e Mehrkosten fur nicht geleistete Stunden (Entgelt nach § 49 ASVG),

e SV-Beitrage (DG- und DN-Anteil),

e im Endeffekt nur Kosten der tatsachlich geleisteten Stunden vom AG zu tragen,
e Berechnung nach Pauschalsatzen in Pauschalsatztabellen,

e der AG hat flr jeden in die Kurzarbeit einbezogenen AN eine Abrechnungsliste bis
zum 28. des Folgemonats vorzulegen,

e fiir Krankenstande, Urlaub und Zeitausgleich gibt es keine Kurzarbeitsbeihilfe.
Nettoentgeltgarantie
Vom AG war folgendes Entgelt wéahrend der Kurzarbeit Il an die AN zu bezahlen:

e 90 % des Nettoentgelts bei einem monatlichen Bruttoentgelt vor Kurzarbeit bis zu
1.700 €,

e 85 % des Nettoentgelts bei einem monatlichen Bruttoentgelt bis zu 2.685 €,

1 Die Geltung des § 13 Abs 7 BAG wurde bis 31.3.2021 verlangert (BGBI 1 2020/111), wobei dies riick-
wirkend mit 1.9.2020 in Kraft getreten ist (§ 36 Abs 13 BAG).
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e 80 % des Nettoentgelts bei einem monatlichen Bruttoentgelt bis zu 5.370 € und
e 100 % des Nettoentgelts bei Lehrlingen.

Bei Teilzeitbeschaftigten ist fir die Nettoentgeltgarantie auf ein Vollzeitentgelt hochzu-
rechnen.

Verfahren

Vom AG und dem BR ist die Sozialpartnervereinbarung-BV zu unterschreiben. Falls
kein BR vorhanden ist, ist vom AG und allen betroffenen AN die , Sozialpartnerverein-
barung-BV - Einzelvereinbarung® zu unterfertigen.

Das Verfahren bezliglich Antragstellung war in den einzelnen Bundeslandern unter-
schiedlich geregelt. In Wien waren Sozialpartnervereinbarungen und Antrdge direkt
beim AMS Wien einzubringen und nicht an die WK des Bundeslandes zu senden (im
Gegensatz zu den meisten Bundeslandern). Fur die Kurzarbeit Il sind die Antrége Uber
das eAMS-Konto einzubringen.

Aufrechterhaltung des Beschaftigtenstandes
Der Beschaftigtenstand ist bis ein Monat nach der Kurzarbeit aufrechtzuerhalten.

Kurziiberblick zur Kurzarbeit i

Die neue Sozialpartnervereinbarung (BV oder Einzelvereinbarung) gilt fur alle Kurz-
arbeitsantrage ab 1.10.2020 bis langstens 31.3.2021. Die Antragstellung erfolgt Uber
das eAMS-Konto. Auf www.wko.at/corona-kurzarbeit sind die erforderlichen Formu-
lare abrufbar.

Weiters sind insbesondere folgende Punkte zu beachten:

e Der Kurzarbeitszeitraum wird verlangert und betrdgt maximal 6 Monate.
e Der Zugang zur Kurzarbeit erfordert eine zusétzliche wirtschaftliche Begriindung.

e Wird die Kurzarbeit fir mehr als 5 AN beantragt, muss ein Steuerberater oder Bi-
lanzbuchhalter oder Wirtschaftsprifer die Angaben bestatigen.

e Die Ersatzraten bleiben bei 80, 85 oder 90 %.

e Die AG zahlen die Kosten fir die tatsdchlich geleistete Arbeit, die Mehrkosten fiir
die entfallenen Arbeitsstunden Ubernimmt wie bisher das AMS inklusive Lohn-
nebenkosten.

e Die Bandbreite der Arbeitszeit betragt zwischen 30 bis 80 %. Firr besonders be-
troffene Betriebe kann eine hohere Reduktion der Arbeitszeit genehmigt werden.
Bei Unterschreiten der Arbeitszeit von 30 % (durchrechenbar fir die Dauer der
Kurzarbeit) kann die Kurzarbeitsbeihilfe riickgefordert werden.

e Die ausgefallenen Arbeitsstunden kdnnen fir Weiterbildung verwendet werden.

e |ehrlinge kdnnen weiterhin in die Kurzarbeit einbezogen werden, wenn die Ausbil-
dung sichergestellt ist. 50 % der Ausfallszeit der Lehrlinge sind fuir Weiterbildungs-
maBnahmen zu verwenden (zB Ausbildungsverbund, externe Kurse). Die Art der
Weiterbildung ist in der Sozialpartnervereinbarung anzufihren.

e Erhdhungen des Arbeitsentgelts (KV-Erhdhungen, Biennalspriinge) miissen vom AG
bei der Berechnung des Entgelts wihrend der Kurzarbeit beriicksichtigt werden.?

Anpassungen zur Kurzarbeit wegen neuerlichem Lockdown

Auf Grund des ab 3.11.2020 verfugten 2. Lockdowns haben die dsterreichischen Sozial-
partner gemeinsam folgende Anpassungen bei der Corona-Kurzarbeit festgelegt:

2 Eine Ubersicht tiber alle UnterstiitzungsmaBnahmen fiir Unternehmer wegen Corona ist auf www.wko.at/
corona-hilfspaket zusammengefasst.
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Fir Unternehmen, die unmittelbar vom Lockdown betroffen sind und ihren Betrieb be-
hdrdlich schlieBen mussen, hat es folgende Vereinfachungen gegeben:

e FEine Unterschreitung der durchschnittlichen Mindestarbeitszeit von 30 % wurde
wiederum im Standardverfahren erledigt und musste nicht ausdriicklich von den So-
zialpartnern genehmigt werden, um die Bearbeitung der Antrage zu beschleunigen.

e Ab November 2020 bzw flr die Zeit des Lockdowns war wieder eine Arbeitsleistung
von 0 % mdglich. Eine aus diesem Grund erfolgte Unterschreitung der bewilligten
Mindestarbeitszeit von 10 % bzw 30 % war daher ab November 2020 zuléssig.

e Die Bestatigung des Steuerberaters (bzw Bilanzbuchhalters oder Wirtschafts-
prufers) fur die wirtschaftliche Begriindung der Kurzarbeit ist ab November 2020
entfallen.

Fir alle Unternehmen war ab November 2020 Folgendes zu berticksichtigen:

e Fir neue Kurzarbeitsprojekte war eine rlickwirkende Erstantragstellung per 1.11.2020
bis Freitag, 20.11.2020 zul&ssig.

e Unternehmen, die bereits im Oktober 2020 ein Kurzarbeitsbegehren mit einer Ar-
beitszeit von 30 % oder mehr beantragt haben, konnten nachtraglich ein Ande-
rungsbegehren mit einem héheren Arbeitszeitausfall stellen. Das Anderungsbe-
gehren war spéatestens vor jener Monatsabrechnung einzubringen, mit der die
bewilligte Beihilfenhdhe Gberschritten wird.

e Die Bestétigung des Steuerberaters (bzw Bilanzbuchhalters oder Wirtschaftspriifers)
ist entfallen fur die wirtschaftliche Begriindung der Kurzarbeit, wenn die Kurzarbeit
nur fir den Monat November beantragt wurde.

Fur alle Lehrlinge in Kurzarbeit hat gegolten, dass fir die Zeit des Lockdowns die Aus-
bildungsverpflichtung entfallen ist.

Trinkgeld

Flr Unternehmen, die unmittelbar vom Lockdown betroffen sind (also die behoérdliche
SchlieBung zu beachten haben) und fiir deren AN eine Trinkgeldpauschale zu berilick-
sichtigen ist, gilt Folgendes:

AN in Kurzarbeit erhalten flir den November 2020 bzw fiir die Zeit des Lockdowns
100 € netto pro Monat (dieser Betrag wird durch den AG ausbezahlt und vom AMS
vergUtet).

1.1.2. Sonderbetreuungszeit

Eine MaBnahme zur Bekdmpfung der Verbreitung des Corona-Virus ist die SchlieBung
(bzw Einschréankung im laufenden Betrieb) von Schulen und Kinderbetreuungseinrich-
tungen, wobei diese Einrichtungen aber wahrend der SchlieBungsphase eine Betreu-
ung angeboten haben. Dennoch hat dies zu Schwierigkeiten bei der Kinderbetreuung
fur berufstatige Eltern sowie zu Betreuungsproblemen im Pflege- und Behindertenbe-
reich geflihrt.

Daher hat der § 18b AVRAG zunéchst (in der Fassung BGBI | 2020/107 vom 30.9.2020)
Folgendes geregelt:

Werden Einrichtungen auf Grund behdrdlicher MaBnahmen teilweise oder vollstandig
geschlossen oder sind Lehranstalten und Kinderbetreuungseinrichtungen in der Zeit
der Ferien oder der fir schulfrei erklarten Tage® geschlossen und hat ein AN, dessen
Arbeitsleistung nicht fir die Aufrechterhaltung des Betriebes erforderlich ist, keinen

8  Nach§2Abs2Z1litb Abs 4 Z 3 und Abs 5 des Schulzeitgesetzes 1985, BGBI 1985/77.
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Anspruch auf Dienstfreistellung zur Betreuung seines Kindes, kann der AG dem AN
eine Sonderbetreuungszeit im AusmaB von bis zu 3 Wochen (zur Verlangerung auf
4 Wochen siehe im Folgenden), ab dem Zeitpunkt der behdrdlichen SchlieBung von
Lehranstalten und Kinderbetreuungseinrichtungen fir die Betreuung von Kindern bis
zum vollendeten 14. Lebensjahr, fur die eine Betreuungspflicht besteht, gewahren.

Der AG kann frei entscheiden, ob eine solche geférderte Sonderbetreuungszeit ge-
wahrt wird (zum Rechtsanspruch siehe im Folgenden).

Dies gilt ebenso flr Behinderte, fir die Betreuungspflichten bestehen, wenn die Be-
treuungseinrichtung oder Lehranstalt oder hohere bildende Schule geschlossen ist
und Angehdrige von pflegebedirftigen Personen bei Ausfall der Betreuungsperson
(iISd Hausbetreuungsgesetzes) zur Sicherstellung der Pflege sowie fir Behinderte, die
personliche Assistenz bendtigen, wenn die persénliche Assistenz wegen COVID-19
nicht mehr sichergestellt ist.

Die Gewahrung kann wochenweise oder in Form einzelner Arbeitstage erfolgen.

Falls der AG die Sonderbetreuungszeit einrdumt, hat er Anspruch auf Vergltung von
50 %* (zur Erweiterung auf 100 % siehe im Folgenden) des in der Sonderbetreuungs-
zeit an die AN gezahlten Entgelts durch den Bund (Lohnnebenkosten werden nicht ge-
férdert). Diese Vergltung ist nach dem regelmaBigen Entgelt zu berechnen und mit der
monatlichen Hoéchstbeitragsgrundlage (siehe 4.) begrenzt. Der Anspruch auf Ver-
gutung ist binnen 6 Wochen vom Tage der Aufthebung der behérdlichen MaBnahmen
bei der Buchhaltungsagentur® geltend zu machen (wobei es sich um eine materiell-
rechtliche Frist handelt und daher der Antrag innerhalb der 6-wd&chigen Frist einlangen
muss).6

Die Buchhaltungsagentur entscheidet Uber die Zuerkennung der Vergitung mittels
Mitteilung. Der AG hat das Recht, binnen 4 Wochen nach Zustellung dieser Mitteilung
darliber einen Bescheid zu verlangen, wenn dem Antrag auf Vergtitung nicht vollinhalt-
lich stattgegeben wird. Gegen den Bescheid kann ein Rechtsmittel erhoben werden.

Der § 18b AVRAG hat zunachst bis 31.5.2020 gegolten. In der Folge kam es zu einer
Verlangerung bis 30.9.2020 (siehe im Folgenden). Die Regelungen zur Vergltung der
Leistungen des AG gelten fir diese Fassungen des Gesetzes bis 30.6.2021 (§ 19
Abs 45 AVRAG).

Der § 18b Abs 1 AVRAG idF des Bundesgesetzes BGBI | 2020/107 ist mit dem
1.10.2020 in Kraft getreten und gilt bis 31.10.2021 (urspriinglich bis 28.2.2021), hin-
sichtlich des Vergitungsanspruchs des AG und dessen Abwicklung bis 30.6.2022
(§ 19 Abs 1 Z 47 AVRAG).

Weiters wurde eine Verldngerung des § 18b Abs 1 AVRAG fir die Zeit ab 1.11.2020
bis 9.7.2021 (Ende des Schuljahres 2020/21) beschlossen (Nationalratsbeschluss vom
20.11.2020). Hinsichtlich des Vergitungsanspruchs des AG und dessen Abwicklung
gilt die Verlangerung bis 31.12.2022 (§ 19 Z 48 AVRAG). Dem AN bereits gewéhrte
Sonderbetreuungszeit ist auf einen nach der letzten Fassung des § 18b AVRAG gel-
tend gemachten Anspruch anzurechnen. Fir die Vergltung an den AG gilt die am
3.12.2020 im Nationalrat beschlossene Fassung.

4 In der urspriinglichen Version des § 18b AVRAG, die zun&chst bis 31.5.2020 und dann bis 30.9.2020
gegolten hat, war der Vergiitungsanspruch auf 1/3 des in der Sonderbetreuungszeit an die AN ge-
zahlten Entgelts beschréankt.

5 Detailinformationen zur Einbringung des Antrages sind unter www.buchhaltungsagentur.gv.at abruf-
bar.

6 VwGH 23.4.2002, 2000/11/0061, zu den vergleichbaren Vergiitungsanspriichen nach dem EpidemieG
1950.
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Verldngerung der Sonderbetreuungszeit bis 30.9.2020 (Vergiitung bis 31.10.2020)
Auf Grund einer Anderung zum §18b AVRAG (BGBI | 2020/72) konnten vom
25.7.2020 bis 30.9.2020 weitere 3 Wochen an Sonderbetreuungszeit iSd § 18b Abs 1
AVRAG mit dem AG vereinbart werden (§ 18b Abs 1a AVRAG). Der Vergiltungsan-
spruch war bis 31.10.2020 vom AG bei der Buchhaltungsagentur geltend zu machen
(§ 18b Abs 1a AVRAG). Zur Vereinfachung wird im § 18b Abs 1a ausgefihrt, dass die
Betreuung der im § 18b Abs 1 Z 1 bis 3 genannten Personen notwendig sein muss
(wegen SchlieBung von Schulen, Kinderbetreuungseinrichtungen oder aus sonstigen
Grinden).

§ 18b Abs 1 und Abs 1a AVRAG wird hinsichtlich des Vergiitungsanspruchs und sei-
ner Abwicklung bis 30.6.2021 gelten (§ 19 Abs 45 AVRAG). Dies &ndert aber nichts
daran, dass die Vergutungsantrage bis 31.10.2020 bei der Buchhaltungsagentur ein-
langen mussen.

Rechtsanspruch auf Sonderbetreuungszeit ab 1.11.20207

Rickwirkend ab 1.11.2020 kann nunmehr vom 1.11.2020 bis 9.7.2021 die Sonderbe-
treuungszeit flir 4 Wochen in Anspruch genommen werden (bisher gewéhrte Zeiten
sind ab 1.11.2020 anzurechnen), wobei erstmals ein Rechtsanspruch fur die AN ge-
schaffen wurde (BGBI | 2020/131 vom 15.12.2020).

Der Anspruch besteht (wie bisher) nur, wenn die Betreuung des Kindes notwendig ist
und daher keine andere Betreuungsperson bzw die Inanspruchnahme einer Betreuung
in einer Schule moglich ist. Der Rechtsanspruch auf Sonderbetreuungszeit ist zB wah-
rend einer behoérdlich angeordneten Quaranténe eines Kindes denkbar. Ist das Kind
erkrankt, kann der AN den Anspruch auf Sonderbetreuungszeit dann geltend machen,
wenn kein Pflegefreistellungsanspruch mehr besteht.®

Der AG bekommt nicht (wie bisher) 50 %, sondern ab 1.11.2020 100 % der Lohnkosten
der Sonderbetreuungszeit (gedeckelt mit der Hochstbeitragsgrundlage) von der Buch-
haltungsagentur erstattet.

Vorlaufig wird diese Neuregelung bis 9.7.2021 gelten (Ende des Schuljahres 2020/2021).

Bei Anspriichen auf Freistellung insbesondere nach § 8 Abs 3 AngG (Arbeiter: § 1154b
Abs 5 ABGB) oder § 16 UrlG (Pflegefreistellung) besteht kein Anspruch auf Sonderbe-
treuungszeit.

Weiterhin méglich ist die mit dem AG vereinbarte Sonderbetreuungszeit. Auch dies-
falls hat der AG einen Anspruch auf Erstattung von 100 % der Lohnkosten.

Wie bisher kann die Sonderbetreuungszeit nicht von beiden Elternteilen gleichzeitig in
Anspruch genommen werden, weil ein Elternteil fur die Betreuung ausreichend ist. Die
Sonderbetreuungszeit kann ,pro Elternteil“, nicht aber ,pro Kind“ konsumiert werden.

1.1.3. Verlangerung von Bildungskarenz und Bildungsteilzeit

Durch die Corona-Krise mussten BildungsmaBnahmen unterbrochen werden (falls
nicht ein sofortiger Umstieg auf Webinare moglich war bzw erfolgt ist). Dadurch konnten
Probleme mit dem Abschluss der BildungsmaBnahme innerhalb der vereinbarten Zeit
auftreten (mindestens zwei Monate bis ein Jahr bei der Bildungskarenz nach § 11
Abs 1 AVRAG und mindestens vier Monate bis zu zwei Jahren bei der Bildungsteilzeit
nach § 11a Abs 1 AVRAG).

7 Eine ausfihrliche Darstellung zur Sonderbetreuungszeit findet sich in Hitz, Neues zur Sonderbetreu-
ungszeit ab November 2020 - Gibt es nun einen Rechtsanspruch?, ARD 6727/6/2020 vom 3.12.2020
986/A XXVII. GP - Initiativantrag, Bericht des Ausschusses flr Arbeit, Soziales und Konsumenten-
schutz, 10455 der Beilagen zu den Stenographischen Protokollen des Bundesrates.

8
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Um angestrebte beruflich sinnvolle Abschlisse nachholen zu kdénnen, wurde dem
§ 18b AVRAG (Bestimmungen im Zusammenhang mit COVID-19) ein Abs 3 angefligt
(BGBI 1 2020/72), wonach sich die Rahmenfrist und hochstmdgliche Dauer der Bildungs-
karenz und Bildungsteilzeit um jenen Zeitraum verlédngern, um den sich die Dauer einer
zu einem konkreten Ausbildungsziel flhrenden Ausbildung durch die Corona-Krise
verzogert. Der § 18b Abs 3 AVRAG tritt mit 31.12.2024 auBer Kraft (§ 19 Abs 46
AVRAG).

Eine entsprechende Verlangerung des Bezugs von Weiterbildungsgeld wurde im § 81
Abs 16 AIVG geregelt (BGBI | 2020/71).

1.1.4. Schutz fiir die Risikogruppe

AN, die von bestimmten gesundheitlichen Einschrankungen betroffen sind, haben ein
deutlich héheres Risiko, mit dem Corona-Virus infiziert zu werden. Daher ist unter be-
stimmten Voraussetzungen eine Freistellung jener Personen mdglich, die der Risiko-
gruppe zuzuordnen sind.

Die Definition der Risikogruppe erfolgt durch ein Expertengremium, welches das Ge-
sundheitsministerium und das Ministerium fir Arbeit, Familie und Jugend einrichtet. Die
Definition wird aus medizinischen Erkenntnissen und (wenn méglich) aus der Einnahme
von Medikamenten abgeleitet (zB Krebspatienten bis 6 Monate danach - Details siehe
COVID-19-Risikogruppe-VO). Der Krankenversicherungstrager hat AN (einschlieBlich
Lehrlingen) Uber ihre Zuordnung zur COVID-19-Risikogruppe zu informieren.

Der den AN behandelnde Arzt hat auf Grund dieser allgemeinen Information des Kran-
kenversicherungstrégers dessen individuelle Risikosituation zu beurteilen und gegebe-
nenfalls ein Attest Uber die Zuordnung des AN zur COVID-19-Risikogruppe auszustel-
len (COVID-19-Risikoattest).

Der AN kann (aber muss nicht) das Attest seinem AG vorlegen. Im Fall der Vorlage hat
der AN einen Anspruch auf Freistellung von der Arbeit mit Entgeltfortzahlung durch
den AG auBer

e er kann die Arbeit im Home-Office erbringen oder

e die Bedingungen fir die Leistung der Arbeit in der Arbeitsstatte kénnen durch ge-
eignete MaBnahmen so gestaltet werden, dass eine Ansteckung mit COVID-19 mit
gréBtmdglicher Sicherheit ausgeschlossen ist; dabei sind aber auch MaBnahmen
fur die Arbeitswege einzubeziehen.

Diese besondere Freistellung wurde durch VO bis 31.12.2020 verléngert (BGBI I
2020/375). Rechtsgrundlage der COVID-19-Risikogruppe-VO ist der § 735 ASVG.
Eine weitere Verldngerung ist mittels VO vom 28.12.2020 bis 31.3.2021 (BGBI Il 2020/609)
erfolgt.

Der AG hat Anspruch auf Erstattung des wéhrend der Freistellung bezahlten Entgelts
sowie der DG-Anteile zu den SV-Beitrdgen (inklusive Arbeitslosenversicherungs-
beitrdge) sowie sonstige Beitrdge. Die Erstattung erfolgt durch den Krankenversiche-
rungstrager. Der Antrag ist spatestens 6 Wochen nach dem Ende der Freistellung ein-
zubringen (§ 735 Abs 5 ASVG).

1.1.4.1. Schutz fiir schwangere AN

Ab Beginn der 14. Schwangerschaftswoche besteht eine erhdhte Gefahr eines schweren
Krankheitsverlaufs bei einer Ansteckung mit COVID-19.

Daher wurde im Sozialausschuss des Nationalrates am 26.11.2020 beschlossen, dass
schwangere AN ab der 14. Schwangerschaftswoche freigestellt werden kdnnen, wenn
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sie Arbeiten verrichten, bei denen ein physischer Kérperkontakt mit anderen Personen
erforderlich ist (auch wenn Handschuhe getragen werden) und wenn Home-Office
oder eine Anderung der Arbeitsbedingungen nicht méglich ist (zB Friseurinnen, Tato-
wiererinnen, Masseurinnen, Physiotherapeutinnen, Stylistinnen, Kindergartnerinnen und
Piercerinnen). Falls die schwangere AN von der Freistellung nicht Gebrauch machen
md&chte (es handelt sich nicht um ein absolutes Beschaftigungsverbot), muss der AG
SchutzmaBnahmen ergreifen, welche die Infektionsgefahr ausschlieBen.

Die betroffenen AG bekommen die Kosten (Fortzahlung des Arbeitsentgelts nach dem
Ausfallsprinzip) vom Krankenversicherungstrager ersetzt.

Die Neuregelung wird bis 31.3.2021 gelten.

Bei Redaktionsschluss waren die gesetzlichen Grundlagen noch nicht im BGBI ver-
offentlicht.

1.1.5. Arbeitsunfille bei Telearbeit

Zum Datenschutz bei Telearbeit und zur geplanten gesetzlichen Regelung zur Tele-
arbeit siehe den Exkurs unter 1.1.11.

Allgemeines

Unter Telearbeit versteht man eine Tatigkeit, die auBerhalb der betrieblichen Raum-
lichkeiten erbracht wird. In der Regel handelt es sich um Arbeiten, die in der Privat-
wohnung des AN am Bildschirm verrichtet werden. Grundsétzlich ist Telearbeit an
jedem mit dem AG vereinbarten Ort méglich.

Eine spezielle gesetzliche Regelung zur Telearbeit ist nicht vorhanden.® Einzelne KV
sehen nahere Bestimmungen zur Telearbeit vor.

Der Begriff , Telearbeit“ kommt derzeit in keinem Gesetz vor. Es werden auch die Be-
griffe ,Home-Office“ und ,,Mobile Working“ verwendet. Beim Home-Office wird die Ar-
beit zu Hause beim AN ausgefihrt. Im Fall des Mobile Working ist der AN bei der Wahl
seines Arbeitsortes nicht auf seine Wohnung beschrankt. Telearbeit ist der Oberbegriff
fir Home-Office und Mobile Working.'® In der Praxis sind diese Unterscheidungen
allerdings eher nicht gebrauchlich.

Die Telearbeit hat wéhrend der Corona-Krise eine besondere Bedeutung erlangt, weil
durch die Arbeit in der privaten Wohnung das Ansteckungsrisiko vermieden werden
kann. Insbesondere in den diesbezlglich besonders nachteiligen GroBraumbiros
wurde die Telearbeit eingesetzt, um die gebotenen Mindestabstande einzuhalten und
die Ansteckungsgefahr durch Aerosole zu reduzieren.

Telearbeit muss aber vereinbart werden. Dies kann auch miindlich oder schlissig
erfolgen. Zu bevorzugen (schon aus Beweisgriinden) ist eine schriftliche Vereinbarung.
Eine einseitige Anordnung durch den AG ist auch in einer Krisensituation nicht vor-
gesehen. Falls jedoch im Arbeitsvertrag geregelt ist, dass der AG den AN an einen
anderen Arbeitsort versetzen oder Telearbeit anordnen kann, kann im Rahmen einer
solchen Vertragsklausel Telearbeit angeordnet werden. Die Erfahrungen mit der Corona-

®  In wenigen gesetzlichen Bestimmungen wird die Telearbeit angesprochen, zB in § 26 Abs 3 AZG, wo-
nach bei tUberwiegend in der Wohnung ausgetlibter Tatigkeit Aufzeichnungen Uber die Dauer der Ar-
beitszeit ausreichen und in den §§ 67 Abs 6 und 68 Abs 7 ASchG, welche vorsehen, dass die
Regelungen fiir Bildschirmarbeitsplatze weitgehend auch fur Telearbeit gelten. Es besteht aber keine
Verpflichtung des AG, geeignete Arbeitstische bzw Arbeitsflachen und Sitzgelegenheiten zur Ver-
figung zu stellen (§ 67 Abs 6 ASchG).

10 [indmayr, Ergonomisches Arbeiten im Home-Office, ARD 6726/4/2020.

1 Pfeil, Homeoffice: Wer darf was?, Salzburger Nachrichten, 30.5.2020, 6.
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1. Neuerungen zu Gesetzen, VO, Erlassen und RL

Krise haben gezeigt, dass es sinnvoll ist (fiir Tatigkeiten, die in Telearbeit erbracht wer-
den kénnen), eine solche Klausel in den Arbeitsvertrag aufzunehmen.

Die Evaluierung (§ 4 ASchG) des Arbeitsplatzes bei Telearbeit ist nicht moglich, weil die
fur die Evaluierung zusténdigen Personen keinen Zutritt zur privaten Wohnung des AN
haben. AN, die Telearbeit verrichten, kénnen aber in die Evaluierung psychischer Be-
lastungen einbezogen werden, weil diese Uber einen Online-Fragebogen durchgefiihrt
werden kann.'? Falls der AN dies verlangt (und damit den Zutritt zu seiner Wohnung
bewilligt) wird jedoch mE die Evaluierung des Arbeitsplatzes in seiner Wohnung vor-
zunehmen sein.

Zu beachten sind weiters die Bestimmungen Uber Information und Unterweisung
(8§ 12, 14 ASchG). Daher ist der AN Uber die Bestimmungen zur Bildschirmarbeit
(BS-V, Bildschirmarbeits-VO) und die ergonomische Gestaltung des Arbeitsplatzes zu
unterweisen.

Wenn dies der AN wiinscht, ist er in seiner Wohnung oder telefonisch von den Préven-
tivdiensten (§§ 73 ff ASchG) zu beraten. Eine solche Téatigkeit ist auf die Mindestein-
satzzeit der Praventivdienste anzurechnen (§§ 77 Z 2 und 82 Z 2 ASchG).

In Betrieben mit BR kann zur Telearbeit auch eine BV abgeschlossen werden. Hierzu
kommen folgende gesetzliche Tatbestinde in Betracht:'3

e Benltzung von Betriebsmitteln (§ 97 Abs 1 Z 6 ArbVG),

e MaBnahmen zur Unfallverhiitung und zum Gesundheitsschutz (§ 97 Abs1 Z 8
ArbVG) und

e MaBnahmen zur menschengerechten Arbeitsgestaltung (§ 97 Abs 1 Z 9 ArbVG).

Die Erzwingbarkeit einer solchen BV bei der Schlichtungsstelle ist nur dann denkbar,
wenn die BV die Beniitzung von Betriebsmitteln behandelt.'*

Falls auf Grund behdrdlicher MaBnahmen bzw rechtlicher Vorgaben (zB Betriebs-
schlieBungen, Zugehdrigkeit zu einer Risikogruppe)'® fiir einen AN nur Telearbeit mdg-
lich ist, ist mE davon auszugehen, dass der AN auf Grund seiner Treuepflicht seine
arbeitsvertragliche Verpflichtung zur Erbringung der Arbeitsleistungen durch Telearbeit
zu erfillen hat. Dies kdnnte sich auch daraus ergeben, dass insbesondere mangels
entsprechender Absténde in GroBraumbiros Telearbeit aus Grinden des Gesund-
heitsschutzes vom AG anzubieten'® und vom AN auf Grund seiner Treuepflicht anzu-
nehmen ist.

Bei dauerhafter Telearbeit, die als Verschlechterung anzusehen ist (dies wird eher ein
Ausnahmefall sein), ist § 101 ArbVG in Betrieben mit BR zu beachten (Versetzungs-
schutz).

Vermeidung von Riickenschmerzen und Haltungsproblemen

Nach dem aktuellen Stand der Ergonomie beruhen diese Probleme nicht priméar auf ge-
beugtem Sitzen, sondern auf einem Bewegungsmangel, der bei Telearbeit noch starker
auftritt als im Betriebsgebdude wo langere Wege zu anderen Dienststellen, Sekreta-
riaten, Kollegen etc abzulegen sind. Zu empfehlen ist daher Bewegung in jeder Form
(Telefonate im Gehen, alle 20 Minuten die Position verdndern, Gymnastik-Pause, kleine
Wege wie Postholen, in die Kiiche gehen etc durchfihren).

2 Rauch, Arbeitsrecht 2015, 71; Rauch, Arbeitsrecht fiir Arbeitgeber'®, 477.

13 Nach § 29 ArbVG kénnen BV nur in Angelegenheiten abgeschlossen werden, deren Regelung durch
Gesetz oder KV der BV vorbehalten ist.

14 Gerhartl, Homeoffice aus arbeitsrechtlicher Sicht, ARD 6711/4/2020.

5 Siehe 1.1.4 bzw § 735 ASVG.

16 Dies ergibt sich aus der Fiirsorgepflicht bzw § 3 COVID-19-MV, siehe dazu 1.1.9.
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