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Nicht jeder Konflikt muss vor

Gericht

Von Familien-, Erbschafts- und Nach-
barschaftskonflikten tiber Streitfalle im
Bereich des Datenschutzes oder der Wirt-
schaft bis hin zu Auseinandersetzungen
im offentlichen Bereich: ,Mediation“ zeigt
konkrete Losungsansitze zur Konflikt-
bewdltigung und Streitbeilegung mit
besonderem Fokus auf zwischenmensch-
liche Aspekte.

Neben theoretischen Ausfiihrungen liefert
das von erfahrenen Mediatoren verfasste
Werk anhand einer Vielzahl von Fallbei-
spielen konkretes Praxiswissen zu unter-
schiedlichsten Aspekten der Mediation.
Auf die nachhaltige Wirkung von Inter-
ventionen und den Einfluss kultureller As-
pekte in der Mediation wird dabei ebenso
eingegangen wie auf praktische Fragen zu
Marketing und Datenschutz. Checklisten,
Muster und QR-Codes zu hilfreichen Web-
seiten runden das Buch ab.
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Der Herausgeber

Mag. Ulrich Wanderer ist seit 2007 selb-
standiger Mediator in Wien, Niederosterreich
und Kérnten. Spezialgebiete: Nachbarschafts-,
Familien-, Erbschafts- sowie Datenschutzme-
diation. Er ist Lektor an der FH Kdrnten und
Gastvortragender an der Universitat Wien. Zu-
dem ist er als Jurist in Familienberatungsstel-
len und an Bezirksgerichten titig. Zahlreiche
Publikationen auf dem Gebiet der Mediation
und des Familienrechts, Vortragstatigkeit zu
unterschiedlichen Themen (www.mediation-
wanderer.at ; www.datenschutzmediation.at ).
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