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Der Wegweiser für die 
Personalverrechnung im 
Hotel- und Gastgewerbe 
 

Von Überstunden über Zulagen und Zuschläge bis zur 
Beendigung von Dienstverhältnissen: Dieses Buch bietet alle 
aktuellen Informationen zur Personalverrechnung in 
Gastgewerbe und Hotellerie mit leicht verständlichen Beispielen 
aus der Praxis. 

Die 4. Auflage beinhaltet sowohl die komprimierten Grundlagen 
als auch die Besonderheiten dieses Spezialgebietes zu jedem 
Fachbereich, u.a.:  

 Kollektivverträge 
 Arten der Dienstverhältnisse 
 Arbeitszeit 
 Arbeit an Feiertagen 
 Lohnzahlungsbestimmungen 
 Entgeltfortzahlung 
 Trinkgelder 
 Lehrlinge 
 Ferialpraktikanten 

Personalverrechnung im Gastgewerbe und in der Hotellerie ist 
der Leitfaden zur systematischen Einarbeitung und das 
Nachschlagewerk für die Praxis mit vielen Übersichten und 
Beispielen. 

 
 

Die Autoren: 
 
Mag. Elfriede Köck war hauptberuflich für das Personalwesen in einem 
Gastronomie-Betrieb zuständig und war vormals Human-Resources-
Managerin in verschiedenen Branchen und Leiterin der 
Personalverrechnungskurse am WIFI Wien, sie ist Mitglied der 
Prüfungskommission und hält regelmäßig Vorträge. 
Dr. Günter Steinlechner ist Unternehmensberater mit Schwerpunkt 
Personalfragen. Er hat als Arbeitsrechtsexperte unzählige 
Gastronomiebetriebe beraten und nimmt seit Jahren an den 
Kollektivvertragsverhandlungen teil. Er ist Vortragender, Autor und 
Herausgeber.  
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